Vietnamese version

Céc bign phap hién c6 va dwec hoach dinh nhim thiic day sy binh
dang ching téc

Vin phong cac vin dé Hién phap va Pai luc

Cong viéc cua Vin phong cac van dé Hién phap va DPai luc (CMAB)
thudng duoc chia thanh ba linh vuc, cu thé 1a (a) phéi hop va thac day
quan hé chit ché hon véi Pai luc; (b) xt 1y cac van dé lién quan dén hién
phap va bau cir va duy tri mdi lién hé chit ché voi Uy ban céc van dé
bau cir dé dam bao c&c cudc bau ctr cong khai duoc tién hanh mot céch
cdng bing, coi mé va trung thuc, va (c) thue day xda bo phan biét ddi
Xtr, co hoi binh dang va bao vé quyén riéng tu.

Khi cung cap cac dich vu ciia minh, chiing toi rat chl trong dén viéc dam
bao quyén tiép can dich vu binh ding cua tat ca moi ngudi trong cong
chiing, bat ké ho thudc ching téc nao. Dudi day 1a cac bién phap dugc
thuc hién dé x6a bo phan biét chung toc va thiic day co hoi binh dang
cho nhimg ngudi thugc nhiéu ching toc khac nhau.

Dich vu duwoc quan * Chihh phi mong mudn cung cap co hoi

tam binh dang cho nhimg nguoi thudc nhiéu
chung toc khéc nhau va tao diéu kién cho
ho hoa nhap vao cong dong thdng qua viéc
tang cudng cac dich vu hd tro va co ché
phép 1y lién quan. Vé mat lap phap, Sic
lénh vé& Phan biét chung toc (Cap. 602)
(RDO) d3 duoc thyc hién day da vao nim
2009 va Uy ban Co hoi binh dang (EOC)
duoc giao nhiém vu thuc hién Sac lénh.

e V& mat hanh chinh, CMAB d4 ban hanh
Huéng dan hanh chinh sira d6i vé Khuyén
khich Binh dang chang toc (“Huéng dan”)
dé &p dung cho tat ca cac co quan, ban
nganh caa Chinh phu ciing nhu cac t6 chirc
lién quan (goi chung la “co quan cong
quyén”) bat dau tir thang 4 nim 2020.
Muc dich cia Huéng dan nay 1a nang cao
nhén thac coa cac co quan cong quyén vé
nhu cau da dang va hoa nhap chung toc,
cling nhu cac can nhac vé yéu té cong bang
trong viéc xay dung, thuc hién va xem xét
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cac chinh séach va bién phap lién quan,
ddng thoi tao diéu kién cho ho dat duoc cac
muc tiéu chinh sach nay. Huéng dan ciing
cung cap huéng dan cho cc co quan cong
quyén dé dam bao ring nguoi dan Hang
Kdng, bt ké chung toc gi, déu dugce huong
quyén binh dang tiép can céc dich vu cong.

e Theo Huéng dan nay, cic co quan cong
quyén da 1ap danh sach cac bién phap dé
giiip moi nguoi thude nhiéu chung toc khac
nhau hleu duoc sy san co ciia cac bién phap
va sap xép tao diéu kién cho ho tiép can
binh dang véi cac dich vu céng twong tmg.

e CMAB hb trg cong viéc cua Uy ban Co
Hbi Binh Pang (EOC) trong viéc nang cao
binh dang ching toc. Thang 2 nim 2024,
CMAB da phéan b6 thém khoan kinh phi5
triéu d6 la cho EOC dé h tro thic day co
hoi binh dang cho cac dan toc thiéu sd
trong ba nam tir 2024 dén 2027. Cac muc
duoc tai tro bao gém Hién chuong Pa dang
& Hoa hop Chung toc cho Nha tuyén dung
(Racial Diversity & Inclusion Charter for
Employers), Chuong trinh Cong nhan
Khuon vién Than thién véi Chung tde
(Racially Friendly Campus Recognition
Scheme), ky ni€ém 15 nam thyc thi RDO,
va céc chién dich tuyén truyén khac.

* Tungay 1 thang 7 nam 2022, CMAB cung
cap hd tro thu ky cho Uy ban Chi dao cac
van dé vé dan toc thiéu sé, truc thudc su
cha tri cua Tong thu ky Hanh chinh, co
nhiém vu phéi hop cac nd luc lién
phong/lién nganh vé hd tro dan toc thiéu
SO.

Céc bién phép hién c6 Céc 4n pham bang 8 ngdn ngir

«  CA4thé xem céc an pham chinh c6 lién quan
dén nhiing ngudi thudc nhicu chung toc
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khéc nhau, chang han nhu Huéng dan, ban
tdm tit danh sach céc bién phép do tat ca
cac co quan cong quyén soan thao va sé
licu thong ké hang nam vé céc dich vu
phién dich va bién dich do CMAB t6 chuc
tai trang web cia CMAB bing tiéng Trung,
tiéng Anh va 8 ngén ngir khac!

Diéu phdi viéc dang cac chinh sach va dich
vu cho déan tdc thiéu s bang 8 ngdn ngir
khac 1én trang web cia cac co quan va
phong ban cta Chinh phu. Pi trién khai
dang cac thong tin nay trén trang web cua
CMAB.

e Chung tdi coi trong quan diém cua nhiing
ngudi thudc céc chung toc khac nhau trong
qua trinh tham van cac b&o céo nhan
quyén. Céc tai liéu tham van ciing nhu cac
thong cao bao chi cd lién quan da duogc
dich sang cac ngon ngir khac thuong duoc
ngudi Hong Kong st dung va he chi co thé
giao tlep bang tiéng Trung va tleng Anh
han ché. Chang t6i sé& tiép tuc sap xép viéc
dich céc tai liéu lién quan néu thich hop.

Dich vu ngbn nqir

«  Moi ngudi trong c¢bng ching, bat ké chung
toc cua ho 1a gi, déu co thé yéu cau thdng
tin va dat cau hoi vé cong viéc cta CMAB
thong qua email, fax, buu dién va dién
thoai. CMAB s& sap xép céc dich vy phién
dich / bién dich phu hop cho nguoi st dung
dich vu khi duoc yéu cau.

Céc lién két dén Huong din, ban tém tit danh séch kiém tra céac bién phap va sé liéu
thdng ké hang nam vé céc dich vu phién dich va bién dich tuong tng nhu sau:
https://www.cmab.gov.hk/en/issues/equal_admin_guideline.htm
https://www.cmab.gov.hk/en/issues/equal_agpre.htm
https://www.cmab.gov.hk/en/other_information/racial_equality.htm

Céc tai liéu bén trén co sin bang Tiéng Trung, Tiéng Anh va 8 ngdn ngir khac chang han
nhu Tiéng Bahasa Indonesia, Tiéng Hindi, Tiéng Nepal, Tiéng Ba Tu, Tiéng Tagalog,
Tiéng Thai va Tiéng Urdu, va Tiéng Viét.

3


https://www.cmab.gov.hk/en/issues/equal_admin_guideline.htm
https://www.cmab.gov.hk/en/issues/equal_agpre.htm
https://www.cmab.gov.hk/en/other_information/racial_equality.htm

Danh giad cong viec
tuong lai
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Nhan vién, dic biét 1anhan vién tuyén dau,
duoc cap hudng dan st dung va c&c ban
tom tat vé viéc cung cap dich vu ngén ngir
cho ngudi st dung dich vu dé dam bao rang
ho nhan thie duoc vé chinh sach dich vu
ngdn ngit nham thic day binh diang chang
toc va quen thuoc vai cac quy trinh lam
viéc theo quy dinh.

 Thé nhan dang ngbn ngir va théng tin
duong day néng dich vu phién dich qua
dién thoai do Trung tim CHEER diéu hanh
c6 san tai quay I& tan dé tao diéu kién giao
tiép gitra nhan vién cta ching toi va nguoi
st dung dich vu ¢d nhu cau.

* Ngoai viéc thu thap dir liu, nhan vién
tuyén dau s& ghi lai kinh nghiém va quan
sét cua ho vé viéc cung cap cac dich vu
ngdn ngit. Mot ban chiéu 1é da duoc tao ra
cho muc dich nay dé tao diéu kién thuan loi
cho viéc xem xét va cai tién dich vu trong
tuong lai.

Tham gia chuong trinh tl}u:C tap danh cho sinh
vién khong phai ngudi goc Hoa.

CMAB da dé nghi xép 16p theo Chuong trinh
Thuc tap dé gidp sinh vién khong phai 1a nguoi
g6c Hoa tich lity kinh nghiém lam viéc vanang
cao kha nang canh tranh khi tim viéc lam cua
ho. Bong thoi, Chuong trinh s& gilp cac nhan
vién cia CMAB danh gia cao su da dang ching
toc va su khac biét van hoa tai noi lam viéc.

CMAB thudng xuyén tién hanh dénh gia viéc
cung cép dich vu cho moi ngudi thudc cac
ching toc khac nhau. Ching t61 cling tham
khao cac phan hoi/ dé xuat tir nhan vién va
nguoi st dung dich vu cling nhu cac dir lidu va
thong tin lién quan dé lién tuc danh gia va cai
thién dich vu.
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Céac bién phdp bd CMAB s&bb tri nhan vién, dic biét lanhan vién

sung da thyc hién / s& tuyén dau va nhimg nguoi méi duoc tuyén

dugc thuc hién dung, tham gia cac khoa dao tao lién quan va
céc budi chia sé kinh nghiém dé nang cao nhan
thirc va su nhay cam cua ho vé binh dang chung
toc.

Néu c6 thac mac lién quan dén céc bién phép hién c6 va duoc hoach
dinh nham thac day binh dang chung toc, vui long lién hé vai C6 Hanny
HUNG, EO(Adm)3 qua kénh sau:

S6 dién thoai. : 2810 2127

S6 fax. ;2179 5284

bia chi Email :  cmabeng@cmab.gov.hk

bia chi buu dién . 13/F, East Wing, Central Government
Offices, 2 Tim Mei Avenue, Tamar, Hong
Kong

Vin phong cac van dé Hién phap va Pai luc
Thang 1 nam 2026
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